LIETUVOS NACIONALINE MARTYNO MAZVYDO BIBLIOTEKA

VIRTUALIU LANKYTOJU APSKAITA BIBLIOTEKOSE
2020 m. gruodzio 18 d.
Vilnius

2020 m. pasaulj apémusi COVID-19 pandemija pakeité visuomenés gyvenima, jvairiy
jstaigy funkcionavimg ir paslaugy gyventojams teikimo tvarkg. Lietuvos bibliotekos Salyje paskelbto
karantino metu susiduria su i$Stkiais perplanuojant veiklas ir organizuojant paslaugy teikima. Griezto
visuotinio karantino salygomis fiziniai lankytojai biblioteky patalpose neaptarnaujami. Taciau
bibliotekos vykdo veikla, paslaugas teikdamos bekontakéiu budu, o renginius ir mokymus
perkeldamos j virtualig erdve.

Lietuvos biblioteky taryba, svarstydama naujg Nacionalinés biblioteky statistikos
projekty ir atsizvelgdama ] susidariusig ekstremalig situacija ir j aplinkybe, kad naujas Nacionalinés
biblioteky statistikos projektas dar tik svarstomas, 2020 m. lapkri¢io 24 d. priémé nutarimg j
Nacionalinés biblioteky statistikos rodiklj ,,Virtualiy apsilankymy skaicius®“ jtraukti Virtualiy

apsilankymy skaiciy Kultiriniuose renginiuose, mokymuose ir edukacijose.

Nacionalinés bibliotekos rekomenduojama virtualiy apsilankymy apskaitos

metodika

2020 mety bibliotekos statistikos ataskaitoje (1 biblioteka metinég) X skyriaus
(Elektroninés paslaugos) j 13 stulpelj Virtualiy apsilankymy skaicius jtraukiamas ir Virtualiy

apsilankymy skaiius kultiiriniuose renginiuose, edukacijose ir mokymuose. Si_metodika taikoma

tik 2020 mety statistikai - t. y. statistinés informacijos pateikimui tik apie 2020 metais sukurtus

ir pravestus mokymus, edukacijas ir renginius.

Naudojamos savokos:

Kultiuriné edukacija — Kryptinga bibliotekos veikla, kuria skatinami asmens kultiiros ir Svietimo
poreikiai, ugdoma kiirybinga asmenybe¢, stiprinant kultliros paZinimo ir patyrimo jprocius, lavinant
meninius gebéjimus ir kompetencijas.

Saltinis: Lietuvos Respublikos terminy bankas



Renginys - i§ anksto organizuojama veikla kultiiros, §vietimo, socialiniais, politiniais, moksliniais ar
kitais tikslais, bibliotekos sukurtas rengti internete. PAVYZDYS Parodos, autoriy apsilankymai,
knygy pristatymai, literattiriniai pokalbiai, seminarai, diskusijos, garsiniai skaitymai ir pan.

Virtualus renginys — elektroninis renginys, bibliotekos sukurtas rengti internete.

Vartotojy mokymas — mokymo programa, sudaryta pagal tam tikra plana, skirta vartotojy mokymuisi
naudotis bibliotekos ir kitomis informacinémis paslaugomis, gyventojy skaitmeninio rastingumo
mokymai ir pan.

Nuotolinis (virtualus) mokymas — mokymasis per Internetg ar panaudojant vietos kompiuterinius
tinklus.

Saltinis: LST ISO 2789:2013.

Svarbiausi virtualiis kanalai (socialiniai tinklai ir platformos), kuriose bibliotekos rengia virtualius
renginius, edukacines veiklas ir mokymus, yra Youtube, Facebook, Moodle, Zoom, MS Teams, Google
Meet, Microsoft Stream, Adobe Connect ir kt.

(Remiantis biblioteky apklausos duomenimis).

Rekomenduojamas virtualiy renginiy ir edukaciju statistikos skai¢iavimas Youtube ir Facebook

paskyrose:

e Youtube ir Facebook socialiniuose tinkluose virtualiy renginiy dalyviai yra skai¢iuojami
kaip vaizdo jraSy (tiesioginiy transliacijy) perziaros, kurios trunka ne trumpiau kaip 1
minute (praktika rodo, kad vaizdo jrasus toliau Zitri didzioji dauguma vartotojy, kurie

perziiiri juos bent jau tiek laiko).

e Tiesioginiy transliacijy perzitiry skaifius sumuojamas automatiskai su véliau vaizdo
Jrasg zitrejusiyjy skaiciumi ir pateikiamas kaip viena bendra suma.

e Jeigu j Facebook paskyrg yra jkelta renginio nuoroda i§ Youtube, skai¢iuojamas tik Youtube
pateikiamy vaizdo jrasy perzitiry skaicius. Jeigu renginio jrasas skelbiamas tiesiogiai Facebook
socialiniame tinkle — skai¢iuojamas tik vaizdo jrasy perzitry skaicius Sioje platformoje. Jei
renginys tiesiogiai buvo transliuojamas tiek Youtube, tiek Facebook sumuojama abiejy
platformy statistika. (Zr. 1 prieda)

Virtualiy (online) vartotojy mokymy dalyviai Zoom, MS Teams, Moodle, Google Meet, Microsoft

Stream, Adobe Connect ir kt. paskyrose skai¢iuojami kaip prisijunge dalyviai.

Bendras Virtualiy apsilankymy skaicius 13 stulpelyje biity toks:



Virtualiy apsilankymy skaiius = Virtualiy apsilankymy skai¢ius bibliotekos
administruojamoje svetainéje (-ése) + bibliotekos sukurty vaizdo jrasy perziiiry skaicius
Youtube, Facebook, + prisijungusiy dalyviy skai¢ius Zoom, MS Teams. Moodle, Google Meet,

Microsoft Stream, Adobe Connect ir kt.

Rekomenduojama kaupti ir saugoti statistinius duomenis, gautus i$ jvairiy virtualiy kanaly (socialiniy

tinkly ir platformy), kaip pirminius apskaitos $altinius, siekiant pagrjsti pateikiamy duomeny tiksluma.

Asmuo kontaktams:

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos
Informacijos ir komunikacijos moksly departamento
Bibliotekininkystés ir bibliografijos tyrimy skyriaus

Vyriausioji metodininké Eglé Dikavi¢iené

El. p.: Egle.Dikaviciene@Inb.It



