KLAVB informacijos iStekliy fondo organizavimo tyrimas

2021 m. vykdytas Klaipédos apskrities levos Simonaitytés vieSosios bibliotekos (toliau —
KLAVB, bibliotekos) informacijos istekliy fondo organizavimo tyrimas apima du etapus: 1) fondo
ir jo naudojimo analizé¢ 2015-2020 m. laikotarpiu (vasario—balandzio mén.); 2) fondo vertinimas
vartotojy pozitriu (birZelio—liepos mén.).

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti Klaipédos apskrities Ievos Simonaitytés vieSosios bibliotekos
informacijos iStekliy fonda, jo naudojima ir atitikimag vartotojy poreikiams.

UZdaviniai:

1) ISanalizuoti KLAVB informacijos iStekliy fondo sudétj ir kaita pagal mokslo sritis (UDK),
kalbas, dokumenty rii§is, remiantis bibliotekos fondo bendrosios apskaitos ir Lietuvos
nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos statistikos modulio duomenimis.

2) ISnagrinéti 2015-2020 m. jsigyty dokumenty sudéti pagal mokslo sritis (UDK), kalbas ir
dokumenty rasis, remiantis LIBIS komplektavimo posistemio apskaitos duomenimis.

3) Palyginti KLAVB jsigyty dokumenty sudétj pagal mokslo sritis (UDK) su Lietuvos spaudos
statistika, remiantis 2015-2019 m. spaudos statistikos ir LIBIS komplektavimo posistemio
apskaitos duomenimis.

4) ISanalizuoti KLAVB dokumenty fondo panauda, remiantis LIBIS skaitytojy aptarnavimo
posistemio ataskaity duomenimis.

5) Nustatyti KLAVB turimo informacijos iStekliy fondo vertinimg vartotojy pozitiriu.

Metodai:

Statistinis fondo tyrimo metodas.

Statistiniy duomeny lyginamoji analizé.

Sociologinis fondy analizés metodas (anketiné vartotojy apklausa)

Temos aktualumas. Lietuvos Respublikos kultiros ministro jsakyme dél biblioteky plétros
strateginiy krypciy 2016-2022 m. (patvirtintas 2016 m. balandZio 29 d., Nr. [V-344) akcentuojama
biblioteky svarba mokymosi visg gyvenima galimybiy uztikrinime, pleciant neformalaus ugdymo
paslaugy jvairove ir integruojant biblioteky iSteklius j formalaus ugdymo veiklas, aktyvinant
skaitymo iniciatyvas ir vertinant jy poveikj, aktualizuojant kultiiros, krasto ir kraStotyros paveldo
iSteklius. Kryptingai siekiama, kad bibliotekos vadovautysi efektyvaus valdymo principais ir
sustiprinty savo teikiamy paslaugy ir visuomenés poreikiy atitikimg, kaupdamos kokybisko turinio
informacijos iSteklius, optimizuodamos biblioteky fondy valdyma ir gerindamos vartotojy poreikius
bei tarptautinius standartus atitinkancig fizing ir informacing infrastruktiirg.

Informacijos iStekliy fondo organizavimas ir optimizavimas — nuolatinis ir daugialypis
procesas, kuri salygoja besikeiCianti aplinka, demografiniai pokyciai, informacijos istekliy ir
prieigos prie ju transformacija, ribotas finansavimas, kylandios informacijos istekliy kainos. Sie
veiksniai skatina jvertinti fondo komplektavimo strategija, atlikti detaly bibliotekos informacijos
iStekliy fondo tyrimg, kuriame analizuojamas fondo turinys, kaita ir vartotojy bei nevartotojy
pozitris ] informacijos istekliy fondo formavima.

Klaipédos apskrities Ievos Simonaitytés vieSoji biblioteka komplektuoja informacijos iStekliy
fondg, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymu, Biblioteky fondo apsaugos
nuostatais, privalomais taikyti standartais ir kitais teisés aktais. Lietuvos Respublikos kultiiros
ministro jsakyme dél Lietuvos biblioteky fondo nuostaty patvirtinimo, 2006-12-11 Nr. IV-670
pazymima: ,,apskrities viesosios bibliotekos komplektuoja universaly, bibliotekos veiklos tikslus ir
regiono gyventojy poreikius tenkinanti, dokumenty fonda, derinant su kitomis apskriciy ir
savivaldybiy bibliotekomis, kaupia regiony informacijos ir krastotyros dokumenty fondus.*



Lietuvos Respublikos kultiiros ministro jsakyme dél Klaipédos apskrities levos Simonaitytés

vieSosios bibliotekos nuostaty patvirtinimo, 2020 m. spalio 19 d., Nr. [V-1281 nurodyta, kad
KLAVB kaupia, tvarko ir saugo Lietuvos biblioteky fondo Sias sudétines dalis:

universaly dokumenty fonda, tenkinantj Klaipédos ir Tauragés apskri¢iy gyventojy poreikius;
kulttros paveldo kolekcijas ir kitus rinkinius, kuriuose kaupiami ir saugomi Salies kultiirai
iSlieckamaja verte turintys publikuoti ir nepublikuoti dokumentai, bibliotekai ir Klaipédos
regionui aktualiis dokumentai:
rankrasciy ir archyvy fonda;
fotodokumenty fonda;
krastotyros dokumenty fondus;
marinistinio paveldo dokumentus ir juos papildanciy juriniy relikty fonda;
dokumenty fonda, susijusj su raSytojos Ievos Simonaitytés gyvenimu ir kiiryba;
dokumenty fonda Klaipédos ir Tauragés apskrityse gyvenanciy tautiniy mazumy kalbomis,
sudarydama salygas ty bendruomeniy informaciniam apripinimui, kult@irinio ir tautinio
tapatumo iSsaugojimui;
skaitmening kolekcija.

Siekiant optimaliai valdyti KLAVB informacijos iStekliy fonda, iSkilo poreikis atnaujinti

KLAVB fondo komplektavimo strategija, kuria vadovaujantis biity perspektyviai naudojami turimi
iStekliai ir tenkinami tiksliniy vartotojy grupiy poreikiai.

Pagrindinés KLAVB informacijos iStekliy fondo ir jo panaudos analizés iSvados:

— KLAVB fondo didziausios sudétinés dalys pagal tematikg — groziné literatiira, meno, socialiniy

moksly, taikomyjy moksly ir bendrasis UDK skyriai. Kalbiniu aspektu dominuoja dokumentai
lietuviy ir rusy kalbomis, tadiau didéja ir dokumenty angly, vokieciy, pranciizy kalbomis
skaiCius. Pagal dokumenty riiSis vyrauja tradiciniai dokumentai — knygos ir serialiniai
dokumentai (92 %), taciau 2015-2020 m. laikotarpiu stabiliai did¢jo vaizdiniy, regimyjy
dokumenty ir rankras¢iy skaicius.

2015-2020 m. dokumenty nuraSyta 11 % daugiau nei gauta. NuraSyta daugiausia grozinés
literatiros ir taikomyjy moksly dokumenty. Daugiau nei tre¢dalj fondo papildymo sudaré
groziné literatiira, po beveik penktadalj sudaré meno ir socialiniy moksly tematikos leidiniai.
Maziausiai dokumenty gauta matematikos, gamtos moksly; filosofijos, psichologijos ir kalbos,
kalbotyros tematika.

KLAVB tiksliniai vartotojai — Klaipédos ir Tauragés apskrityse veikiancios vieSosios ir mokykly
bibliotekos ir Sios teritorijos gyventojai, kuriy aptarnavimui turéty biti skiriamos pakankamos
1¢Sos. Pagal fondo dydj vienam priskirtos teritorijos gyventojui tenka 2,3 dokumento, taciau
kiekvienais metais gaunamy naujy dokumenty 1 gyventojui vidutiniSkai teko 0,03 fiz. vnt., tai
yra 30 dokumenty — 1000 gyventojy. Pagal IFLA rekomendacijas, 1000 gyventojy turéty buti
jsigyjama 250 dokumenty: 8,3 karto daugiau nei gauna KLAVB. 3,2 % priskirtos teritorijos
gyventojy skaiCiaus sudaro KLAVB registruoti vartotojai, kurie dokumentais apripinami
pakankamai: vienam registruotam vartotojui vidutiniSkai tenka: 74,4 fiz. vnt. fonde esanciy
dokumenty; 46,8 fiz. vnt. knygy; 0,96 fiz. vnt. naujai gauty dokumenty.

Pagrindiniai KLAVB dokumenty komplektavimo Saltiniai — valstybés biudzeto 1éSos ir
organizacijy, fiziniy asmeny dovanos. Pagal jsigyjamy dokumenty skaiciy fiziniais vienetais ir
pavadinimais, 2015-2019 m. KLAVB didesn¢ dalj gavo dovanoty leidiniy nei pirko naujy,
taciau, vertinant pinigine iSraiSka, valstybés biudZeto léSomis jsigyta brangesniy dokumenty.
2015-2020 m. uz valstybés biudzeto 1éSas jsigyta daugiausia grozinés literatliros (48 %)
leidiniy. Valstybés biudZeto 1¢Sos, skirtos Sakinés literatiiros dokumentams jsigyti, pasiskirsté
gana tolygiai Siems UDK skyriams: meno, socialiniy moksly, taikomyjy moksly ir filosofijos,



psichologijos. Maziausiai biudzeto léSy buvo skirta jsigyti religijos, matematikos, gamtos
moksly ir kalbotyros tematikos leidiniams.

— KLAVB jsigyty inventorinty dokumenty skai¢iaus palyginimas su Lietuvos spaudos statistikos
duomenimis leidzia teigti, kad 2015-2019 m. KLAVB jsigijo nedidele dalj (14-36 %) Lietuvoje
iSleisty einamyjy mety dokumenty pavadinimy. Einamyjy mety leidiniais daugiausia papildyti
filosofijos, psichologijos ir grozinés literatiros UDK skyriai.

— Fondo teminiy daliy papildymas 2015-2020 mety leidimo dokumentais parodé¢, kad Siuo
laikotarpiu daugiausiai naujausiais leidiniais atnaujinti psichologijos ir grozinés literattiros
skyriai. Maziausiai 2015-2020 m. leidimo leidiniais papildyti kalbotyros ir bendrasis skyrius.

— KLAVB dokumenty fondo naudojimo analiz¢ atskleide, kad 2018-2020 m. didZiausi apyvartos
rodikliai — filosofijos, psichologijos; grozinés literatiiros ir socialiniy moksly UDK skyriy.
Maziausia apyvarta — meno ir kalbotyros sriciy.

— Vidutinis KLAVB fondo teminiy daliy panaudojimo koeficientas parode, kad KLAVB
aktyviausiai naudojamas filosofijos, psichologijos UDK skyrius. Aktyvig fondo dalj sudaro
groziné literatira ir socialiniai mokslai, Siek tiek maziau naudojami — bendrasis skyrius ir
geografijos, istorijos UDK skyrius. Pagal naudojimo koeficienta prie aktyvios fondo dalies dar
galima priskirti ir religijos; matematikos, gamtos moksly ir taikomyjy moksly UDK skyrius.
Pasyviausiai naudojami meno ir kalbotyros skyriai.

— Kalbiniu aspektu absoliuti dauguma (88 %) leidiniy iSduodama lietuviy kalba, antra pagal
populiaruma — rusy kalba (7 %), trecioje vietoje — angly kalba (3 %).

— Daugiau nei pus¢ (59 %) visy iSduodamy dokumenty sudaré groziné literatiira, i§ Sakinés
literatiros leidiniy daugiausia iSduota socialiniy moksly (8 %) ir taikomyjy moksly (7 %)
dokumenty. Maziausiai dokumenty iSduota religijos (1 %) ir matematikos, gamtos moksly (2 %)
tematika.

Antrajame tyrimo etape buvo vykdoma KLAVB vartotojy apklausa, kurios pagrindinis
tikslas — identifikuoti KLAVB turimo informacijos istekliy fondo vertinima vartotojy poziiiriu ir
numatyti galimybes, kurios padéty geriau tenkinti vartotojy poreikius.

Tyrimo uZdaviniai:

1) iSsiaiskinti vartotojy nuomong apie knygy ir kity leidiniy pasirinkima bibliotekoje.
2) numatyti priemones, kurios padéty geriau organizuoti KLAVB informacijos istekliy fonda,
tenkinant vartotojy poreikius.

Tyrimo tiksliné grupé — suaugusieji KLAVB vartotojai.

Tyrimo metodas — anketiné apklausa. Apklausos dalyviai atrinkti, naudojant patogumo
atrankg (respondentai pasirenkami atsitiktine tvarka, neatsizvelgiant j jy amziy, iSsilavinimg ar kitus
rodiklius). Respondenty imties dydis apskaiciuotas pasirinkus 95 % tikimybe bei 0,5 % paklaidos
tikimybe. 2020 metais KLAVB paslaugomis naudojosi 9942 vartotojai, i§ jy 7974 suaugusieji ir
1968 wvaikai iki 14 mety. Nustatytas minimalus respondenty imties dydis — 367 suaugusieji
lankytojai. Nuo 2021 m. geguzés 10 d. iki liepos 2 d. apklausa KLLAVB vartotojams buvo platinama
dviem budais: popieriné anketa platinama bibliotekos erdvése, internetiné anketa — KLAVB
interneto svetaingje (http://www.klavb.It/) ir Facebook paskyroje
(https://www.facebook.com/simonaitytesbiblioteka) bei i8siysti 1600 kvietimai dalyvauti apklausoje
elektroniniu pastu. | apklausg i$ viso atsaké 369 respondenty: 104 uzpildé popierines anketas, o 265
— anketas elektronine forma.

KLAVB vartotoju apklausos metu gauty duomenu analizé parodé, kad:

= Didziajai daliai respondenty skaitymas — malonus, atpalaiduojantis laiko praleidimo biidas (29
%); iprasta veikla, neatsiejama nuo kasdienybés (22 %); priemoné¢ praplésti akiratj, pagilinti tam
tikros srities zinias (22 %).
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Visi (99,46 %) respondentai skaito lietuviy kalba, beveik pusé¢ (40,7 %) — angly kalba, o beveik
trecdalis (26,8 %) — rusy kalba.

Pagal leidiniy rasis respondentams aktualiausios spausdintos knygos (58 %), antroje pozicijoje
(10 %) — vaizdo jrasai. Elektroninémis knygomis domisi 9 %, Zurnalais — 8 %, muzikos garso
jraSais — 6 %, laikrasciais — 5 % ir natomis — 4 %.

Grozingés literatiros pasirinkimu visiSkai patenkinti ir labiau patenkinti — 88,9 % respondentai.
Daugiausia visiSkai arba labiau nepatenkinty skaitytojy — meilés romany (5,2 %), istoriniy
romany (4,9 %), fantastikos (4,9 %) ir detektyvy (4,9 %) pasirinkimu.

Sakinés literatiiros vertinimo analizé atskleidé, kad geriausiai vertinamas psichologinés
literatiiros pasirinkimas: 77 % visiSkai arba labiau patenkinty skaitytojy. Apie pusé (50,7 %)
respondenty visiskai arba labiau patenkinti filosofijos, Svietimo (47,3 %), geografijos (45,8 %),
muzikos (44,4 %), istorijos, medicinos, etnografijos (po 43,8 %) literatiiros pasirinkimu.
Daugiausia visiSkai ir labiau nepatenkinty respondenty (10,7 %) kalbos mokslo, kalby
mokymosi, geografijos (9 %) ir Svietimo (8,4 %) leidiniy pasirinkimu.

Knygy ir kity leidiniy pasirinkimg bibliotekoje skaitytojai i§ esmeés vertina teigiamai, taciau
susiduria su problemomis, i§ kuriy didziausios — populiariausiy leidiniy trukumas ir ilgas
rezervuoto leidinio laukimas. Skaitytojai sitilo trumpinti populiariausiy ir naujausiy leidiniy
iSdavimo laika, jsigyti daugiau literatiiros psichologijos, sporto tematika, uzsienio kalbomis. Be
to, atkreiptinas démesys | skaitytojos pastebéjima, kad biblioteka ne visada turi visas vienos
serijos knygas.

Didzioji dalis skaitytojy naudotysi galimybe pasiiilyti bibliotekai jsigyti jiems aktualiy knygy.
Rekomenduojama apsvarstyti skaitytojy ijtraukimg j informacijos iStekliy komplektavimo
procesa, suteikiant jiems galimybe pateikti savo pasitlymus (pvz., uzpildant pasiiilymo forma
KLAVB svetaingje).



